
Stand am 02.01.2026 

Allgemeine Geschäftsbedingungen von JASTETEX 
 
 
 
1. Allgemeines und Gültigkeit 

Für alle Angebote, Bestellungen und Lieferungen zwischen Jana Stelzner (im Folgenden JASTETEX genannt) und dem Auftraggeber gelten 
ausschließlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen, in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gültigen Fassung. 
Abweichungen von diesen Bedingungen sind nur dann wirksam, wenn diese von JASTETEX schriftlich bestätigt werden. 
Gegenbestätigungen des Kunden mit Hinweis auf eigene Geschäftsbedingungen werden hiermit widersprochen. 

 
2. Angebot und Vertragsschluß  

Abgegebene Angebote sind unverbindlich und freibleibend. Die Bestellung stellt ein Angebot an JASTETEX zum Abschluß eines 
Kaufvertrages dar. Nach der verbindlichen Bestellung erfolgt eine schriftliche Auftragsbestätigung, durch die der Kaufvertrag 
abgeschlossen wird. Der Kaufvertrag gilt auch dann als abgeschlossen, wenn JASTETEX die Lieferung innerhalb von 10 Tagen ausführt. 
Gleiches gilt auch für die Reparatur oder Änderung von Textilien. Ab Übergabe zur Ausführung von den jeweils gewünschten 
Dienstleistungen, gilt der Kaufvertrag als abgeschlossen. Beschädigungen der Textilien durch Transport oder den beauftragten Arbeiten, 
gehen zu Lasten von JASTETEX.  
 

3. Preise und Lieferung 
Die Preise entsprechen nicht dem Angebot sondern der schriftlichen Auftragsbestätigung zzgl. Verpackung und Versand-kosten und gelten 
dann, wenn nicht ausdrücklich schriftlich etwas anderes vereinbart ist. Für die Änderungs- und Reparatur-schneiderei gelten die 
Festpreise laut der zu diesem Zeitpunkt gültigen Preisliste von JASTETEX. Sofern nicht anders gewünscht, erfolgt die Lieferung an die vom 
Besteller angegebene Lieferadresse. Wenn der Liefertermin nicht verbindlich zugesagt wurde, sind die Angaben über Lieferfristen 
unverbindlich.  
 

4. Transportschäden und Herstellungsfehler 
Sollte der Liefergegenstand Transportschäden oder Herstellungsfehler aufweisen, muß der Käufer diese sofort nach Erhalt bei JASTETEX 
reklamieren. 
 

5. Gewährleistung 
Die Gewährleistung beginnt mit Ablieferung der Ware und richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen. In dieser Zeit werden 
Mängel kostenfrei behoben. Werden ohne schriftliche Zustimmung von JASTETEX Reparaturen oder Veränderungen vom Kunden am 
Liefergegestand vorgenommen, so erlischt jegliche Gewährleistung. JASTETEX übernimmt keine Gewährleistung für gewöhnliche 
Abnutzung oder Mängel, die durch unsachgemäße Behandlung entstanden sind.  
Die Zurückbehaltung von Zahlungen durch den Käufer wegen evtl. Gewährleistungsansprüchen ist ausgeschlossen. 
 

6. Zahlung und Eigentumsvorbehalt 
Wenn nicht anders und schriftlich vereinbart, sind die Rechnungen von JASTETEX sofort und ohne jeglichen Abzug fällig. Kosten die durch 
Rückbuchungen von Zahlungstransaktionen entstehen, werden dem Kunden berechnet. Bei Zahlungsverzug behält sich JASTETEX vor, 
dem Kunden Verzugszinsen in Höhe von 10% über dem jeweils gültigen Basiszinssatz zu berechnen. JASTETEX behält sich das Eigentum an 
der gelieferten Ware so lange vor, bis der Kunde den Kaufpreis für den Liefergegenstand aus einer kompletten Bestellung vollständig 
beglichen hat. 
 

7. Widerrufs- und Rückgaberecht 
Bei Fernabsatzverträgen wird den Verbrauchern ein grundsätzliches Widerrufsrecht gemäß §3 Abs. 1 Satz 1 FernAbsG i. V. m. 
§361a BGB a. F.eingeräumt. Innerhalb einer Frist von 2 Wochen kann der Verbraucher seine Willenserklärung widerrufen und ist somit 
nicht mehr an den Vertrag gebunden. Wird ein Kaufvertrag geschlossen beginnt die Frist mit Zustellung.  
Bei Rückgabe innerhalb der genannten Frist, muß sich die Ware originalverpackt und in unbenutztem Zustand befinden. Versandkosten 
(Hin- und Rückversand) gehen zu Lasten des Käufers. Kein gesetzliches Widerrufsrecht besteht bei Fernabsatzverträgen wenn die Ware 
nach Kundenspezifikation angefertigt wird. 
 

8. Nacherfüllung  
Weitergehende Ansprüche des Kunden, gleich aus welchen Rechtsgründen, sind ausgeschlossen. JASTETEX haftet nicht für Schäden die 
nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind. Insbesondere haftet JASTETEX nicht für entgangenen Gewinn oder sonstige 
Vermögensschäden des Bestellers. Soweit die Haftung von JASTETEX ausgeschlossen oder beschränkt ist, gilt dies auch für die persönliche 
Haftung von Arbeitnehmern, Vertretern und Erfüllungsgehilfen. Sofern JASTETEX fahrlässig eine vertragswesentliche Pflicht verletzt, ist 
die Ersatzpflicht für Sachschäden auf den typischerweise entstehenden Schaden beschränkt.  
 

9. Datenschutz 
Für die Behandlung von Kundenadressdaten gelten die Grundsätze in Bezug auf die Verarbeitung personenbezogener Daten lt. EU-
Datenschutz-Grundverordnung (EU-DSGVO). Alle hier freiwillig zur Verfügung gestellten persönlichen Daten werden ausschließlich dazu 
benutzt, um gewünschte Serviceleistungen zu erbringen. Kundendaten werden nicht an Dritte weitergegeben. Der Kunde hat Anspruch 
auf Auskunft, Sperrung oder Löschung seiner Daten. 

 
10. Schlußbestimmungen 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen enthalten sämtliche Rechte und Pflichen der Vertragsparteien. Es gilt ausschließlich deutsches 
Recht unter Ausschluß der Vorschriften des UN-Kaufrechts. Der Geschäftssitz von JASTETEX ist alleiniger Gerichtsstand für alle 
Streitigkeiten zwischen den Vertragsparteien. 
 

11. Betreiberinformation 
JASTETEX – Jana Stelzner, An der Brücke 19, 04178 Leipzig, St-NR. 232/277/00416 


